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PLAINTES RECUES PAR COURRIEL (INCLUANT
AEROPLAINTE)

Dans le contexte actuel, nous devons prioriser les taches prioritaires et urgentes. Nous ne sommes
plus en mesure de compiler manuellement les plaintes qui sont envoyées par courriel,
incluant AEROplainte.

Les plaintes qui sont soumises avec WebTrak ainsi que le formulaire web (site web d'ADM et version
mobile) seront compilées car le systéeme est automatisé.

WebTrak vous permet de localiser votre adresse sur la carte et de voir les trajectoires des vols au-
dessus de votre secteur, le type d'aéronef, son altitude ainsi que les données de bruit aux stations
de mesure de bruit. Vouss pouvez soumettre une plainte directement liée au vol que vous désirez
signaler. Les données de vol sont disponibles aprés un délai de 10 minutes et peuvent étre vues de
facon rétroactive pour une période de 30 jours. WebTrak peut aussi étre utilisé avec un cellulaire.
Cliquez ici pour plus d'information.

Nous vous remercions de votre compréhension.

Pour recevoir l'infolettre, veuillez écrire a info@admtl.com.

Aéroports
de Montréal

Si vous ne désirez plus recevoir l'infolettre, cliquez id.
If you do not wish to receive this newslettre, please dick here.
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